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FORORD

Badsta externa affarspartner till Implenia

Implenia har ett utomordentligt gott rykte som grundar sig pa
den hoga kvaliteten pa vart arbete och pa det faktum att vi
alltid uppfyller vara dtaganden och avtal. Integritet och etik ar
ocksd mycket viktigt i kontakten med vara kunder och med dig
som partner. Var foretagskultur och affarsmodell bygger pa
vara fem varderingar excellens, samarbete, smidighet,
hallbarhet och integritet.

Vi férvantar oss att du, som var partner, uppratthaller dessa
varderingar och att du foljer alla géllande lagar och férordningar
samt dina avtalsmassiga skyldigheter gentemot Implenia.

Denna "Code of Conduct for External Business Partners” fast-
staller huvudprinciperna for vart samarbete och &r en del av ditt
avtal med oss. Jag ber dig darfor lasa och folja den. Pa sa satt kan
vi bygga upp ett langsiktigt partnerskap som bygger pa tillforlit-
lighet och 6ppenhet.

Vi ser fram emot ett framgangsrikt framtida samarbete med dig.

Basta halsningar

I

Jens Vollmar
CEO

«VI SER FRAM EMOT ETT
FRAMGANGSRIKT
FRAMTIDA SAMARBETE
MED DIG.»



1. AFFARSINTEGRITET

1.1 Efterlevnad av gallande lagar

Implenias externa Business Partners (nedan kallade” Business Partners”) och dess dotterbolag
och koncernféretag (nedan kallade "Implenia") ska folja alla géllande lagar och férordningar
och maste darfor kanna till de lagar, forordningar och riktlinjer som ar relevanta fér deras spe-
cifika verksamhet. Implenia kommer inte att tolerera olagligt eller orik - tigt beteende av sina
Business Partners.

1.2 Efterlevnad av lagen om utrikeshandel

Implenias Business Partners ska se till att transaktioner med tredje part inte bryter mot gallan-
de ekonomiska embargon eller bestdmmelser om handel, import- och exportkontroller eller
bestimmelser om forebyggande av finansiering av terrorism.

1.3 Réattvis konkurrens

Konkurrens &r grunden for en fungerande marknadsekonomi och varje begrénsning av den fria
konkurrensen snedvrider marknaden och bromsar den ekonomiska, sociala och demokratiska
utvecklingen. Implenias Business Partners maste darfor agera i enlighet med alla tillampliga
antitrust- och konkurrensregler. Darfor ar olagliga metoder som ror prisdverenskommelser,
kvantitetsavtal, marknadsfordelning, hemliga anbud eller andra handlingar som syftar till eller
resulterar i en begransning av konkurrensen forbjudna och kommer inte att tolereras av Imple-
nia. Business Partners ska tillampa god affarssed, inklusive korrekt och sanningsenlig reklam.

1.4 Bekampning av korruption

Implenia tolererar inte mutor eller ndgon annan form av korrupt afférsbeteende. Business
Partners maste hantera gavor pa ett ansvarsfullt satt och far inte ta emot eller erbjuda gavor i
nagon form som innebar att de kan antas utéva otillborligt inflytande pa kommersiella beslut.
Implenia samarbetar inte med foretag eller privatpersoner som anvander korrupta metoder och
ingdr inga avtal med dem. Dessutom maste Business Partners vidta [dmpliga atgarder for att se
till att deras anstallda kanner igen och rapporterar korrupt beteende och inte erbjuder eller tar
emot otillborliga formaner fran intressenter (sarskilt till/fran offentliga tjansteméan och besluts-
fattare). Ett vinnande anbud maste vara arligt och i enlighet med lagen.



1.5 Immateriella rattigheter

Business Partners maste respektera och skydda Implenias immateriella egendom, sasom varu-
marken, upphovsratt, monster, patent, affarshemligheter, modeller och know-how samt tredje
parts immateriella egendom.

1.6 Skydd for Implenias tillgangar och egendom

Business Partners ska se till att Implenias resurser och egendom behandlas med omsorg och de
far endast anvéndas for det avsedda andamalet. Varje form av bedrageri (t.ex. forsnillning, stold,
forskingring) ar forbjuden och oacceptabel, oavsett om Implenias tillgangar eller tredje parts
tillgangar paverkas.

1.7 Dataskydd

Nar Implenias Business Partners samlar in, lagrar, behandlar eller 6verfor personuppgifter (t.ex.
namn, adress, telefonnummer, fodelsedatum, halsouppgifter etc.) om anstéllda, kunder eller an-
dra tredje parter ska de iaktta tillampliga lagar och regler, iaktta stor forsiktighet och uppréatthalla
stréng sekretess. Alla frdgor om dataskydd ska stallas till dataprivacy@implenia.com.

1.8 Sekretess

Business Partners ska se till att konfidentiell information forvaras omsorgsfullt, att den inte Sver-
ldmnas eller gors tillganglig for obehodriga personer och att den endast anvénds for 6verenskomna
affarssyften. Business Partners ska respektera Implenias och tredje parters know-how, immate-
riella rattigheter, handels- och affarshemligheter. De far inte lamna ut sddan information till tredje
partistrid med lagen eller utan Implenias uttryckliga skriftliga medgivande eller pa ndgot annat
otilldtet satt.

1.9 Ansvarsfull upphandling

Implenias Business Partners ska gora sitt basta for att se till att deras egna Business Partners, som
de utser for att arbeta for eller pa uppdrag av Implenia, kanner till och uppfyller kraven i Implenias
”Code of Conduct for External Business Partners”. Business Partners maste se till att varor och
material - inklusive, men inte begransat till, metaller, virke, andra biobaserade material, natur-
stenar och konfliktmineraler - inte kommer fran tvivelaktiga eller olagliga kéllor. De ar skyldiga

att genomfora atgarder for ansvarsfull upphandling av varor och material for att sakerstélla att
lagar och forordningar samt Implenias respektive specifikation foljs och for att bidra till en hallbar
utveckling. Business Partners ar skyldiga att uppge ursprunget och kallorna till de material de
anvander.

1.10 Produktkvalitet och sakerhet

Business Partners maste tydligt fokusera pa kvalitet och sékerhet nar det géller sina produkt- och
tjdnsteleveranser. De ska ata sig att uppfylla alla specificerade kvalitetskrav som anges av Imple-
nia samt alla allmant tillampliga standarder och riktlinjer. Business Partners maste ocksa granska
sin leveranskedja och se till att de koper hogkvalitativa produkter eller tjanster som kan anvandas
och tillampas pa ett sdkert satt. Business Partners ska tydligt informera om saker anvandning av
sina produkter och om eventuella kvalitetsavvikelser.

VI SKALL ALLA TA
ANSVAR FOR VARA
HANDLINGAR.
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2. MANSKLIGA RATTIGHE-
TER OCH ARBETSVILLKOR

2.1 Frihet att valja anstallning

Business Partners far inte anvanda sig av tvangsarbete, slavarbete, oavlonad arbetskraft eller
ofrivilligt arbete. Allt arbete ska vara frivilligt och arbetstagarna ska ha ratt att limna arbetet
eller avsluta sin anstallning med rimlig uppsagningstid. Business Partners far inte pa ett orim-
ligt satt begransa arbetstagarnas fria rorlighet. Arbetsgivare och arbetsférmedlare far inte halla
kvar eller pa annat satt forstora, ggmma, beslagta eller neka anstallda tillgang till sina identi-
tets- eller immigrationshandlingar. Arbetstagare ska inte vara skyldiga att betala rekryteringsav-
gifter eller andra avgifter i samband med sin anstallning till arbetsgivare eller ombud.

2.2 Forbud mot barnarbete och respekt for de manskliga

rattigheterna

Business Partners ska folja de grundlaggande arbetstagarrattigheterna och manskliga réttighe-
ternaiinternationella konventioner, program och standarder. Detta omfattar sarskilt forbudet
mot barn- och slavarbete. Business Partners maste bedriva sin verksamhet i enlighet med

lokal lagstiftning och Internationella arbetsorganisationens (ILO) grundldggande normer om
barnarbete, inklusive ILO-konvention 138. Det ar forbjudet att anstélla personer under 15 ari
nagon tjanst. Unga arbetstagare under 18 ar far inte utfora farligt arbete eller arbeta nattskift
eller dvertid.

2.3 Arbetsmiljo

Implenias Business Partners ska uppratthalla en respektfull, vardig och inkluderande relation
till sina anstallda, fri fran trakasserier, diskriminering, mobbning eller hotelser och framja lika
mojligheter for alla. Diskriminering pa grund av etnicitet, hudfarg, religion, kon, dlder, sexuell
laggning, konsidentitet, civilstand, politisk tillhorighet, medlemskap i fackférening, funktions-
hinder eller andra personliga egenskaper tolereras inte.

2.4 Halsa och sakerhet

Business Partners ska folja alla statliga lagstiftningar och forordningar om hélsa och sakerhet
och pa sa satt skapa en hélsosam, saker och motiverande arbetsmiljo for att férebygga skador
och sjukdomar. Business Partners ska sarskilt skydda arbetstagarna fran onddig exponering for
kemiska, biologiska, psykologiska och fysiska risker bade pa arbetsplatsen och i eventuella bos-
tader som foretaget tillhandahaller. Nar Business Partners befinner sig pa ndgon av Implenias
anlaggningar ska de ocksa folja Implenias tillampliga policyer, instruktioner etc., t.ex. Implenias
Safety Rules. Vem som helst pa vara arbetsplatser har ratt och skyldighet att ingripa och avbryta
verksamheten om det finns nagot tvivel om att hélsan eller sdkerheten kan dventyras.

DE MEST VARDEFUL-
LA RESURSERNA
AR MEDARBETARNA.

2.5 Rattvis behandling

Business Partners ska tillhandahalla en arbetsplats som &r fri fran krankande och omans-

klig behandling. Anstéllda far inte utsattas for eller hotas med sexuella trakasserier, sexuella
overgrepp, kroppslig bestraffning, psykiskt eller fysiskt tvang eller verbala 6vergrepp. Business
Partnersn far inte anvanda eller anlita sdkerhetspersonal som pa grund av bristande instruktion
eller 6vervakning bryter mot forbudet mot tortyr, krénker liv och lem eller inkraktar pa fore-
ningsfriheten eller pa annat satt inkraktar pa de anstélldas rattigheter pa ett otillborligt satt.

2.6 Loner, formaner och arbetstider

Business Partners ska betala arbetstagarna i enlighet med gallande [6nelagar, inklusive mini-
miléner, 6vertidstimmar och obligatoriska férmaner. Business Partners ska i god tid meddela
arbetstagaren pa vilken grundval de kompenseras. Business Partners forvantas ocksa informera
arbetstagaren om huruvida 6vertid krévs och vilken l6n som ska betalas for sadan Gvertid. |
avsaknad av nationella bestimmelser maste l6nen vara tillracklig for att tdcka de grundlaggan-
de behoven i enlighet med ILO-konvention C131 om faststallande av minimiloner. En arbets-
vecka, inklusive overtid, far inte verskrida tillampliga lokala lagstadgade krav pa maximal
arbetstid. | avsaknad av sadana krav rekommenderar Implenia att arbetstiden, inklusive 6vertid
inte Overstiger 60 timmar per vecka, utom i nddsituationer eller ovanliga situationer. Implenia
rekommenderar dessutom att arbetstagarna far minst en ledig dag var sjunde dag. De anstallda
har ratt till en regelbunden arlig semester.

2.7 Foreningsfrihet

Oppen kommunikation och direkt samarbete med arbetstagarna fér att [6sa arbetsmiljé- och
ersattningsfragor uppmuntras. Business Partners ska respektera arbetstagarnas ratt att fritt
organisera sig, forhandla kollektivt, gd med eller inte ga med i fackféreningar, soka represen-
tation och ga med i arbetstagarrad i enlighet med lokal lagstiftning. Arbetstagarna bér kunna
kommunicera 6ppet med ledningen om arbetsférhallanden utan radsla for repressalier, hot
eller trakasserier.

11
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3. MILJOSKYDD

3.1 Efterlevnad av miljobestammelser

Business Partners ska folja alla tillampliga miljobestammelser som ror leveranskedjan och
verksamheten samt de produkter eller tjanster som levereras. Alla nddvandiga miljotillstand,
licenser, information och registreringar ska erhéllas och deras krav gallande driften och rappor-
tering ska uppfyllas.

3.2 Miljoskydd

Att skydda manniskor och klimatet ar en integrerad del av Implenias policy. Implenia forvantar

sig att dess Business Partners

" vidtar alla nédvéandiga atgarder for att mildra och minimera klimatpaverkan till foljd av
affarsverksamheten;

= aktivt skyddar klimatet och miljon i enlighet med internationella standarder och rattsliga
bestammelser, vilket innebdr att undvika utslapp och avfall dar det &r mojligt samt att vidta
atgarder for att standigt forbattra resurseffektiviteten;

®  skyddar miljon, sarskilt ndr det géller naturskydd, bevarande av biologisk mangfald och
ekosystem, utarmning av naturresurser och hantering av avfall, utsldpp och giftiga @mnen;
begransar paverkan pa lokalsamhallet;
minskar energiférbrukningen, utslappen av vaxthusgaser, utslapp i vatten, luft och mark
samt avfall;

®  minskar vattenférbrukningen, och

®  standigt stravar efter att forbattra effektiviteten i sina anstrangningar inom detta omrade.

Business Partners ska ha system for att sakerstalla séker hantering, forflyttning, lagring, ater-

vinning, ateranvandning eller hantering av avfall, luftutslapp och utslépp av avloppsvatten. Allt

avfall, avloppsvatten eller utsldpp som kan ha en negativ inverkan pa manniskors hélsa eller

miljon maste hanteras, kontrolleras och behandlas pa ratt satt. Nar Business Partners arbetar

pa Implenias byggarbetsplatser ska de ocksa folja Implenias miljostandard. Implenia kraver av

sina Business Partners att de sakerstaller en saker och miljomassigt hallbar utveckling och till-

verkning av sina produkter och férpackningar, samt hantering av transporter. Implenia forséker

vélja och utvérdera sina Business Partners utifran klimat-, sdkerhets- och trygghetsaspekter. Ett
framgdngsrikt samarbete mellan Implenia och Business Partners bygger pa 6msesidigt fortro-
ende, 6ppenhet, tillforlitlighet och rattvisa.

3.3 Miljoincidenter
Business Partners ska ha system for att forhindra och begrénsa oavsiktliga spill och utslapp i
miljon.

3.4 Miljovanliga produkter och tjanster

Med tanke pa nettonollutslapp av koldioxid och en cirkuldr ekonomi ska Implenias Business
Partners se till att utveckla och tillhandahélla miljévanliga produkter och tjanster med ett lagt
ekologiskt avtryck. Produkterna ska i mgjligaste man vara lampade for reparation, dteranvand-
ning eller atervinning. Alla @mnen vars férekomst eller utslépp utgor ett hot mot ménniskor och
miljo eller som hindrar dtervinning ska undvikas. Produkter som levereras till Implenia maste
Overensstimma med tillamplig lagstiftning pa produktionsorten och i det land eller de lander
som produkterna ar avsedda for, i synnerhet med bestimmelser om dmnen sdsom RoHS eller
REACH. De levererade produkterna far inte innehalla nagra amnen som omfattas av restrik-
tioner och inga "amnen som inger mycket stora betankligheter” (SVHC). Business Partners ska
tillhandahalla all lagstadgad eller Gverenskommen information i rétt tid, inklusive upplysningar
och produktinformation som kravs for genomférandet av Implenias hallbarhetsprogram, sars-
kilt nar det géller berakningar av koldioxidavtryck och livscykelbedémningar.

15



ETT BRA LEDNINGS-
SYSTEM FRAMJAR
EFTERLEVNADEN AV
DENNA CODE SAMT
TILLAMPLIGA
LAGAR OCH
FORORDNINGAR.

4. LEDNINGSSYSTEM

4.1 Engagemang och ansvarstagande

Business Partners ska visa sitt engagemang for de koncept som beskrivs i detta dokument ge-
nom att ansla [dmpliga resurser. Business Partners ska se till att principerna i denna Code dven
tillampas av underleverantorerna. Darfor ansvarar Business Partners for efterlevnaden inom sin
leveranskedja och sitt inflytandeomrade.

4.2 Rattsliga krav och kundernas krav

Business Partners ska identifiera och folja tillampliga lagar, forordningar, standarder och berér-
da krav fran kunder. Implenia kommer inte att tolerera olagligt eller oriktigt beteende fran sina
Business Partners. Implenia foredrar Business Partners som ar certifierade enligt 1ISO 9001/1SO
14001/1SO 45001 eller liknande framfor partner som inte ar certifierade.

4.3 Riskhantering

Business Partners ska ha ett lampligt riskhanteringssystem och regelbundet genomfora en ris-
kanalys av sina egna risker med avseende pa eventuella krankningar av de ménskliga rattighe-
terna och miljoskador samt av eventuella risker som finns i leveranskedjan.

4.4 System for rapportering av klagomal

Business Partners ska ha ett rapporteringssystem for att se till att anstéllda och tredje part kan
framfora klagomal om alla aspekter av denna Code. Alla klagomal ska utredas pa ett rattvist och
snabbt satt.

4.5 Dokumentation
Business Partners ska uppratthalla den dokumentation som krévs for att visa att de foljer denna
Code och tillampliga lagar och férordningar.

4.6 Utbildningsprogram

Business Partners ska ha ett utbildningsprogram som ger en lamplig niva pa kunskaper, fardig-
heter och formagor inom ledning och personal for att uppfylla de forvantningar som anges i
denna kod.
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5. GENOMFORANDE OCH
UPPFOLJNING

Business Partners maste ge ansvaret for ”Code of Conduct for External Business Partners” till ett
organ som Implenia kan anlita vid behov. Detta organ ar ocksa ansvarigt for att se till att de krav
som foljer av detta genomfors och att efterlevnaden regelbundet granskas.

Implenia forbehaller sig ratten att 6vervaka och verifiera att Business Partners uppfyller kraven

i denna Code, antingen genom Implenias egna anstallda, oberoende tredje parter, certifieringar
eller andra former av officiell forsakran eller genom @mnesspecifika revisioner pa plats.

6. UNDERLEVERANTORER

Business Partners ska vidarebefordra principerna i denna Code till sina underentreprendrer och
underleverantorer och ska verka for att bestdmmelserna i denna Code foljs.

7. SAG IFRAN!

Alla Business Partners maste tillhandahalla [dmpliga system, utbildning och ledarskapsstod
for att uppratthalla ett sunt klimat dar det dven i praktiken ar majligt att sdga ifran. Som en del
av detta maste alla anstéllda hos Business Partners veta att de kommer att skyddas frén alla
former av repressalier for att de i god tro tar upp ett problem, en fraga eller en angelagenhet.
Overtradelser av denna ”Code of Conduct for External Business Partners”, problem eller fragor
kan rapporteras via Implenia.com/compliance eller genom att skicka ett e-postmeddelande till
compliance@implenia.com.

8. OVERTRADELSER

Om Implenia (eller Business Partnern) faststaller att det finns en faktisk risk for overtradelse av
de standarder, regler och lagar som avses hér, ska Implenia och Business Partnern omedelbart
verka inom ramen for sina forutsattningar for att minimera eller eliminera risken och i detta
syfte utarbeta och genomféra en lamplig plan for korrigerande atgarder. Implenia forbehaller
sig ratten att avbryta affarsrelationen under utformningen och genomférandet av en lamplig
plan for korrigerande atgarder.

Att de avhjalpande atgérderna vidtagits maste bekraftas av Business Partnern inom ett ar efter
det att planen utformats. | hdndelse av upprepade och/eller allvarliga 6vertradelser av princi-
pernaidenna Code forbehaller sig Implenia ratten att avsluta affarsrelationen.
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